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ECLIPSA TOTALA DE SOARE IN PATAGONIA

De la ghetari si pinguini, pdna in Tara De Foc

PATAGONIA CHILIANA SI ARGENTINIANA
TARA DE FOC SI BUENOS AIRES

Santiago de Chile — Puerto Montt — Insula Chiloe — Puerto Varas — Parcul National Vicente Perez Rosales — San
Carlos de Bariloche — Santo Tomas — El Calafate — Ghetarul Perito Moreno — Torres del Paine — Puerto Natales
— Ushuaia — Parcul National Tierra del Fuego — Canalul Beagle — Buenos Aires

"Ca doar nu te duci in Patagonia", este o expresie des folosita de noi, romdnii, atunci cand ne referim la o destinatie foarte indepartata, aproape
imposibil de atins si totusi, dacd cel putin o datd afi indrdznit sa visati ,,ce ar fi dacd...”, atunci invitatia pe care o lansam cu ocazia eclipsei
totale de soare, va va interesa cu sigurantd, pentru cda Patagonia este o destinatie unicd, mai mult decdt un loc de vacanta. Un taram magic, in
care natura parca ar vrea sa dovedeasca de ce este capabild. Vefi fi fascinafi de pitoreasca Insula Chiloe, de Puerto Varas, o Austrie exotica cu
peisaj ametitor si de San Carlos de Bariloche, statiunea de la poalele Anzilor Cordilieri ce seamana izbitor cu cele din Alpii Bavarezi, unde
puternica comunitate germand de aici §i-a pus amprenta asupra asezarii. Vefi poposi apoi in El Calafate, "capitala ghetarilor", de unde vefi
pleca spre cel mai faimos ghetar al planetei, Perito Moreno, unde veti avea privilegiul de a capta imaginea sa incredibila, pe fundalul asurzitor
al prabusirii iceberg-urilor desprinse din el, va veti bucura de peisajele mirifice oferite de Parcul National Torres del Paine, una dintre
nestematele Americii de Sud, veti admira Stramtoarea Magelan, veti “atinge capdtul lumii”, in legendara Tara de Foc, iar in final, atinsi de
magia tango-ului argentinian in Buenos Aires, vefi fredona ~Caminito” atunci cand vefi pardasi aceste meleaguri pe care vefi dori cu siguranta
sa reveniti.

Perioada: 08.12 —22.12.2020

Ziua 1/08.12.2020: Bucuresti — Paris — Santiago de Chile

intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coandi, la ora 18:00 (in fata ghiseului de imbarcare al companiei Air
France). Plecare spre Paris cu compania Air France, zbor AF 1589 (17:45 / 20:00), de unde se va pleca spre Santiago de Chile cu
zborul AF 406 (23:40/ 10:15).

Ziua 2/09.12.2020: Santiago de Chile

Dupa sosirea in Santiago de Chile, ne vom intalni cu ghidul local alaturi de care vom porni in explorarea capitalei situatd pe malul
raului Mapocho, la poalele maiestosului vulcan Tupungato, care are o inaltime de 6.570 m. Orasul pastreazd amintirea imperiului
colonial spaniol, fapt evident mai ales in zona centrala. Turul panoramic al orasului va include Palatul Prezidential, Piata Armelor
cu Catedrala si vechea cladire a Postei, Muzeul National de Istorie si Casa Colorada, fosta resedintd a guvernatorului in perioada
coloniald. Vom trece pe langé dealul Cerro San Cristobal, aflat in Parcul Metropolitano dupa care vom continua cu deplasarea catre
una dintre cele mai exclusiviste zone ale capitalei, Providencia, unde vom gési o multime de magazine si restaurante. Cazare la
Hotel Marina Las Condes 4* (sau similar 4*).

Ziua 3/10.12.2020: Santiago de Chile — Puerto Montt — Insula Chiloe

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru zborul companiei Latam Airlines, LA 061 (11:40 / 13:20) spre Puerto Montt, de unde vom
traversa cu ferryboat-ul catre Insula Chiloe, o insuld pitoreasca acoperita de dealuri si paduri verzi tot timpul anului, care
addposteste multe specii de pasari, vestitd si pentru cele peste 150 biserici din lemn care impanzesc insula. Deplasare spre Golful
Caulin, unde vom putea admira lebedele cu gat negru, precum si alte specii de pasari. Céldtoria va continua spre Ancud, cel mai
nordic oras, fosta capitald a insulei, unde vom cunoaste stilul de viata al locuitorilor insulei, denumiti “chilotes”. Vom putea admira
coloratele case construite pe piloni, portul, piata si fortificatiile care dateaza din timpul Riazboiului de Independenti. In continuarea
zilei ne vom deplasa de-a lungul coastei de nord a insulei Chiloe, spre colonia de pinguini Punihuil, unul dintre putinele locuri in
care pinguinii Magellan si Humboldt trdiesc alaturi. Daca vremea va permite, vom putea vedea chiar si cuiburile pinguinilor. Dejun
in timpul vizitelor. Transfer pentru cazare la Hotel Hosteria de Castro 3* (sau similar 3%).

Ziua 4/11.12.2020: Insula Chiloe — Puerto Varas

Mic dejun. Ziua va debuta cu vizitarea orasului Castro, capitala insulei, prilej de a admira Piata Armelor, Catedrala si piata de
artizanat din vecinatatea portului. Castro este faimos pentru casele din lemn, construite pe piloni, deasupra apei, constructii
pitoresti numite “palafitos”. Traseul va continua catre satul pescaresc Dalcahue, centrul regional pentru insulele mai mici si satele
pescaresti situate de-a lungul coastei, care ofera o imagine de ansamblu a modului de viatd traditional din Chiloe. Dejun in timpul
vizitelor. Vom reveni pe continent pentru a ajunge la Puerto Varas, cunoscut ca “La Ciudad de Las Rosas” - Orasul trandafirilor,
fondat in anul 1854 de catre Vicente Perez Rosales, situat in partea de sud a statului Chile, in regiunea Los Lagos din nordul
Patagoniei. In perioada sa de inceput, orasul a fost locuit de numerosi etnici de origine germani, zona fiind renumita astfel si
pentru traditiile sale culturale germane. Aflat la o distanta de aprox. 20 km fatd de Puerto Montt, orasul se ridica pe tarmurile
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lacului Llanquihe, unul dintre cele mai mari lacuri naturale din Chile, iar Vulcanul Osorno, Calbuco si Tronador, vizibili din aceste
locuri, ofera o imagine de neuitat. Cazare la Hotel Solace 4* (sau similar 4%).

Ziua 5/12.12.2020: Puerto Varas — Parcul National Vicente Perez Rosales — San Carlos de Bariloche

Mic dejun. In aceastd zi vom trece Anzii si ne vom indrepta spre partea lor argentiniani. Vom calitori de-a lungul tarmului lacului
Llanquihue, prilej de a ne bucura de privelistile oferite de Vulcanii Osorno si Calbuco. Vom face un stop pentru fotografii la
Cascada Saltos de Petrohue, formata din cascade mai mici, care se revarsa peste impresionantele formatiuni de roci de lava
provenite de la vulcanii care le inconjoara. Vom traversa apoi cu catamaranul Lacul Todos Los Santos, in timpul careia vom trece
pe langa mici insule pitoresti si uimitoare cascade. Dejun in timpul vizitelor. Vom sosi la Peulla, in Parcul National Vicente Perez
Rosales, cel mai vechi parc din America de Sud, vom face o scurtd drumetie prin padurea tropicald pana la Cascada de la Novia,
dupi care vom trece granita in Argentina, prin Pasul Perez Rosales. in continuarea zilei vom naviga pe Lacul Nahuel Huapi pan la
Puero Panuelo, de unde vom pleca spre San Carlos de Bariloche unde ne vom caza la Hotel Nevada 3* (sau similar 3%).

Ziua 6 /13.12.2020: San Carlos de Bariloche

Mic dejun. Ziua de astazi ne va incanta cu peisajul spectaculos oferit de imprejurimi si de Lacul Nahuel Huapi. San Carlos de
Bariloche este una dintre cele mai frumoase statiuni argentiniene, situatd in statul Rio Negro, unde peisajul si atmosfera seamana
cu cele din Alpii Bavarezi, puternica comunitate germana de aici punandu-si amprenta asupra asezarii, edificiilor si ordinei mai
pronuntate decat in alte parti ale Argentinei. Statiunea situatd la poalele Anzilor Cordilieri, inconjurata de lacurile Nahuel Huapi,
Gutiérrez, Moreno si Mascardi si de muntii Tronador, Cerro Catedral si Cerro Lopez, este celebra pentru iubitorii de schi, sporturi
acvatice, drumetii sau escaladari, dar mai ales pentru peisajele incantatoare. Alaturi de ghidul local vom porni in explorarea
statiunii dar si a Tmprejurimilor acesteia. Vom trece pe langa plaja Bonita, de unde se poate zari Insula Huemul, ne vom deplasa
pana la baza Muntelui Campanario, de unde vom lua telescaunul pana la altitudinea de 1050 m, pentru a ne bucura de frumoasa
panorama care include Lacul Nahuel Huapi, Ghetarul Perito Moreno, Laguna El Trebol, Llao-Llao, Peninsula San Pedro, Insula
Victoria, Muntele Otto si Bariloche. intoarcere pentru cini si cazare la Hotel Nevada 3* (sau similar 3%).

Ziua 7/14.12.2020: San Carlos de Bariloche — Santo Tomas — San Carlos de Bariloche

Mic dejun. In aceastd dimineatd vom pleca devreme pentru a ajunge la o fermi tipic argentiniana in apropiere de Santo Tomas, in
stepa patagoniand uscatd. Vom sosi la timp pentru a ne pregati de Eclipsa Totala de Soare care va incepe la ora 11:45 si se va
incheia la ora 14:35, punctul maxim fiind la ora 13:08. Stepa patagoniand din Argentina va fi o locatie excelentd pentru a
experimenta acest fenomen deoarece este cel mai mare desert din Argentina si al 8-lea ca marime din lume. Chiar daca vom fi intr-
o locatie optima de vizualizare a eclipsei totale de soare, aceasta va fi bineinteles dependentd de conditiile meteo. Dupa dejun (la
pachet) ne vom intoarce la San Carlos de Bariloche pentru cazare la Hotel Nevada 3* (sau similar 3%).

Ziua 8/15.12.2020: San Carlos de Bariloche — El Calafate

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru zborul companiei Argentina Aerolineas, AR 1872 (11:55 / 13:40) spre El Calafate, un orasel
incantdtor care ne va cuceri cu pitorescul sdu si care este punctul de plecare spre grandiosul Parc National “Los Glaciares”, aflat pe
tarmul imensului lac Argentino. Transfer pentru cazare in El Calafate la Hotel El Quijote 3* (sau similar 3*). Timp liber pentru
plimbari individuale in frumosul ordsel unde veti gasi o multime de magazinase cu suveniruri si restaurante tipice, unde va sfatuim
sa nu ratati celebrele “asado argentinian grill”.

Ziua 9/16.12.2020: El Calafate — Ghetarul Perito Moreno — El Calafate

Mic dejun. Dimineata ne vom indrepta spre cel mai faimos ghetar al planetei: Ghetarul Perito Moreno, unul din cei 48 de ghetari ce
fac parte din Sistemul Glaciar al Sudului Patagonian, care se afla in Parcul National Los Glaciares. Presiunea enorma a tonelor de
zapada comprima gheata deja existentd, conferindu-i o distincta tenta albastruie. O data la cativa ani, ghetarul blocheaza ca un dop
Lacul Argentino, izoland complet bratul Branzo Rico al lacului, moment in care nivelul apei de pe Branzo Rico poate creste cu
pana la 30 m, pana cand presiunea face ghetarul sa cedeze, ldsand sa curga apa amestecatd cu gheatd, pamant si resturi de piatra.
Ultima oara acest fenomen s-a petrecut in anul 2004. Vom sosi in punctul principal de vizualizare al acestei fantastice formatiuni
glaciare, veche de peste 500 de ani, cu pereti de gheata inalti de 90 m si o latime de 4 km, Perito Moreno fiind astazi printre putinii
ghetari din lume in continua crestere. Vom avea posibilitatea de a-i admira maretia coplesitoare de pe tarm, iar pentru cei care
doresc, existi optional, posibilitatea de a naviga pana in apropierea ghetarului. intoarcere in El Calafate pentru cazare la Hotel El
Quijote 3* (sau similar 3%).

Ziua 10/17.12.2020: El Calafate — Torres del Paine — Puerto Natales

Mic dejun. in aceastd zi vom intra din nou in Chile, indreptandu-ne citre cel mai atractiv Parc National din Chile si din lume:
Torres del Paine, unde vom vizita Cuernos del Paine si Lacul Nordeskjold, iar dacad conditiile meteo vor permite, vom trece pe
langa Laguna Amargasi, Lacul Pehoe si ne vom bucura de privelistile minunante oferite de Paine Massif, Almirante Nieto si
faimosul Munte Torres del Paine. Cu acest prilej vom putea observa viata in silbdticie a diferitelor vietuitoare, vom putea
descoperi secretul florei si al faunei acestei zone. Dejun in timpul vizitei. In continuarea zilei ne vom indrepta spre Puerto Natales,
unde ne vom caza la Hotel Costaustralis 4* (sau similar 4%).

Ziua 11 /18.12.2020: Puerto Natales — El Calafate — Ushuaia

Mic dejun. Transfer la aeroportul din El Calafate pentru zborul companiei Argentina Aerolineas, AR 1820 (15:55 / 17:15) spre
Ushuaia, supranumitd “tara de la capatul lumii”. Inconjurat de munti abrupti, cu varfurile acoperite de zipada care strijuiesc
Canalul Beagle de la indltimea celor 1500 de metri, marginit de o vasta intindere de natura neexplorata, este greu de imaginat un
peisaj mai spectaculos pentru orasul cel mai sudic al planetei. Transfer pentru cina si cazare la Hotel Altos Ushuaia 3* (sau similar
3%).
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Ziua 12 /19.12.2020: Ushuaia — Parcul National Tierra del Fuego — Canalul Beagle — Ushuaia

Mic dejun. in prima parte a zilei vom vizita Parcul National al Tinutului de Foc (Tierra del Fuego), unicul parc national din
Argentina situat pe coasta oceanului, infiintat in anul 1960, care are o suprafatd impunatoare de 63.000 de hectare, din care insa
doar o mica parte este deschisd publicului pentru camping si excursii pe munte, restul parcului fiind inchis publicului, pentru
scopuri stiintifice. Vietuitoarele salbatice din Parcul National Tierra del Fuego sunt foarte variate si usor de depistat, parcul
adapostind aproximativ 90 specii de pasari, printre care Albatrosul cu sprancene negre, condori, vanatorii de stridii, Gasca de
munte, Rata de iezer, Rayadito si ciocanitori. Printre mamiferele cele mai obignuite pot fi observate vidra, castorul si vulpea
argintie. Castorii, animale introduse in acest areal in secolul trecut s-au adaptat bine, iar constructiile lor “de baraje”, pe care le
vom putea vedea, sunt adevarate minuni ingineresti. Vom avea prilejul de a vedea Golful Ensenada, Lacul Roca si Golful
Lapatania. Vom face apoi o caldtorie palpitantd cu trenul “de la capatul lumii”, tren care pe vremuri transporta muncitorii la
exploatarile forestiere din zona, care a fost reconditionat §i care astazi oferd turistilor o caldtorie captivantd printre minunile
naturale ale parcului. Dejun in timpul vizitelor. in continuarea zilei, daci conditiile meteo vor permite, vom putea face optional, o
croazierd pe Canalul Beagle, situat in sudul extrem al Americii de Sud, o strdmtoare care separa cea mai mare insuld a
Arhipelagului Tara de Foc, de celelalte insulite ale arhipelagului. Canalul cu o lungime de 240 km, in care cea mai ingusta portiune
ajunge la 5 km, a fost numit dupa vasul HMS Beagle cu care Charles Darwin a strabatut aceste locuri in timpul expeditiei
Capitanului Fitzroy. Peisajul care ni se va infatisa in continuare este format din Muzeul Maritim, fosta inchisoare si Muzeul
“Capatul Lumii”, Muntii Olivia si Cinco Hermanos, fermele Fique si Tunnel si Raul Encajonado. Vom naviga in jurul Insulei de
los Lobos, ocazie cu care vom putea observa habitatul natural al mamiferelor marine. Croaziera va continua spre farul denumit
“Ends of the World’s” si spre Insula Pasarilor, unde vom putea admira cormorani, albatrosi si alte specii de pasari marine.
intoarcere in Ushuaia pentru cazare la Hotel Altos Ushuaia 3* (sau similar 3%).

Ziua 13/20.12.2020: Ushuaia — Buenos Aires

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea spre Buenos Aires cu compania Aerolineas Argentinas, zbor AR 1639 (10:25 /
13:45). Cunoscut si sub numele de Reina del Plata (regina din Plata), Buenos Aires este cea mai mare metropola-port din America
de Sud. Tur panoramic in Buenos Aires, capitala Argentinei, care va Incepe cu cartierele Palermo si Recoleta, caracterizate de
bulevarde mari, gradini imense, locuinte si cladiri luxoase. In cartierul Palermo se afld cel mai mare parc din Buenos Aires, Parcul
Tres de Febrero care imbina armonios lacuri, sculpturi si monumente pe o suprafatia de 3 km?. Vom face o scurtd incursiune in
cartierul La Racoleta, care demonstreaza ca Buenos Aires este “Parisul Americii Latine”, cartier in care se afld si cimitirul unde
este inmormantata celebra Evita Peron. Turul va continua cu Teatrul Colon, inaugurat in anul 1908 si Bulevardul 9 Tulie, unul
dintre cele mai mari bulevarde din lume. Vom vedea apoi Plaza de Mayo, locul desfasurarii celor mai importante evenimente ale
istoriei argentiniene, Primaria Cabildo, Catedrala Metropolitana in adiacenta careia se afla si casa arhiepiscopului de Buenos Aires,
Cladirea Guvernului “Casa Rosada”, Sediul Congresului National, o cladire spectaculoasa cu o suprafatd de 9.000 m?, realizata de
catre arhitectul Victor Meano. Vom vizita in continuare cartierele Montserrat, San Nicolas, San Telmo, cu cladiri albe cu balcoane
din fier forjat si La Boca, cartier italian cu faimoasa strada care a dat numele celebrului tango Caminito, inspirat din viata
cartierului. Seara, optional, cina cu spectacol de tango argentinian. Cazare la Hotel Grand Brizo 4* (sau similar 4%).

Ziua 14/ 21.12.2020: Buenos Aires — Paris

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru zborul spre Paris cu compania Air France, AF 229 (14:30 / 07:50).

Ziua 15/22.12.2020: Paris — Bucuresti

Sosire la Paris la ora 07:50. Pana la plecarea spre casd, vom fi cazati la un hotel din aeroport. Plecare spre Bucuresti cu zborul AF
1088 (19:00 / 22:50).

TARIF: 1850 EURO + 3480 USD / loc in camera dubli; Supliment single: 730 USD

(tarif valabil pentru un grup minim de 15 turisti; pt. 10-14 turisti, tariful se va majora cu 250 usd/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe ruta: Bucuresti — Paris — Santiago de Chile si Buenos Aires — Paris — Bucuresti cu
compania Air France

- transport continental cu avionul pe rutele: Santiago de Chile — Puerto Montt, San Carlos De Bariloche — El Calafate, El Calafate —
Ushuaia, Ushuaia — Buenos Aires

- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 12 nopti cazare in hoteluri de 4* si 3*

- mesele mentionate 1n program: 12 mic dejunuri, 6 dejunuri si 2 cine

- transferurile, tururile si excursiile mentionate in program

- tur panoramic de oras cu ghid local in Santiago de Chile

- vizite in Insula Chiloe

- vizitarea Cascadei Saltos de Petrohue

- traversarea cu catamaranul a Lacului Todos Los Santos

- navigare cu barca pe Lacul Nahuel Huapi pana la Puero Panuelo

- urcare cu telescaunul pe Muntele Campanario

- excursie in stepa patagoniana pentru observarea Eclipsei Totale de Soare
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- vizitarea Ghetarului Perito Moreno

- vizitd In Parcul National Torres del Paine la Cuernos del Paine si Lacul Nordeskjold

- intrare in Parcul National Tierra del Fuego

- plimbare cu trenul “de la capatul lumii”

- tur panoramic de oras cu ghid local in Buenos Aires

- ghizi locali

- conducator roman de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate /faliment al agentiei de turism

- BONUS: PACHET TURIST PLUS PREMIUM GENERALI care include Asigurare medicald, pe intreaga durata a
programului, care acoperd o suma maxima de 30.000 euro/pers. (cheltuieli medicale de urgenta si/sau repatriere, insa care nu este
menitd a acoperi complicatiile sau recidivele bolilor/afectiunilor de care dumneavoastra suferiti anterior inceperii calatoriei) si
Asigurarea STORNO de calatorie, care acopera pierderile financiare cauzate de anulare, contracarand efectul penalizarilor
aplicate, a carei valoare storno acopera pana la 2000 euro/persoand (cu fransizd de 10%); acest mijloc de protectie financiara
acoperd cele mai frecvente evenimente ce cauzeaza anularea caldtoriei; se poate incheia turistilor cu varsta maxima de 74 ani
Tmpliniti

TARIFUL NU INCLUDE:
- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale: aprox. 495 euro/pers. si continentale: 160
euro/pers., care se platesc o datd cu excursia (pot fi modificate de companiile aeriene, valoarea exacta fiind cunoscuta la data
emiterii biletelor de avion)
- taxe de iesire de pe aeroporturi, daca se aplica
- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.
- bacsisuri: 60 usd/pers., pentru ghizi si soferi, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducatorului de grup cel tarziu la sosire);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale
- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de 15 participanti, tarifele acestora fiind informative; in functie de
timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul local

e navigare spre baza ghetarului Perito Moreno: aprox. 40 usd/pers.

e navigare pe Canalul Beagle: aprox. 85 usd/pers.

e cind si spectacol de Tango: aprox. 110 usd/pers.

ACTE NECESARE:
- pasaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei

CONDITII DE iNSCRIERE:

- Inscrierile Incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 50% din tarif si se Incheie la epuizarea locurilor

- diferenta de 50 % se achitd cu min. 30 de zile nainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice», la care prezentul program este parte

- in momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul 1si asuma plata diferentei stipulata in program in cazul
neintrunirii grupului minim de turisti

OBSERVATII:

- conducdtorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa gaseasca partaj persoanelor care calatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doua ore Tnaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- conducdtorul de grup se va asigura cd programul se desfdgoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in situatii de
urgenta, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca nu
are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecdrei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuitd oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- distributia camerelor la hoteluri se face de citre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducétorul de grup

- dacd hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbatd de
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compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; daca acestea se epuizeazd inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- In derularea excursiei pot aparea situatii de fortd majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obligad sa
depuna eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutad raspunzitoare pentru suportarea unor cheltuieli
suplimentare aferente

- agezarea turistilor in autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor

- agentia nu-si asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentia tur-operatoare; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la
receptia hotelurilor, sau din altd parte, aceasta datorandu-se faptului cd persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de
transport care ii va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupd caz, un ghid local; in tariful excursiilor
optionale nu sunt incluse intrérile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facutd raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- In cazul in care turistul Intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detina acordul notarial al
parintelui care nu calatoreste (sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati s aiba certificatul
de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugdm sa va asigurati cd documentele de calitorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezinta urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pagapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei la cursul BNR + 2%, din ziua ultimei plati
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